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PROTOCOLO PARA ATENDER DENUNCIAS EN EL COMITE DE ETICA DEL INSTITUTO DE
INFORMACION ESTADISTICA, GEOGRAFICA Y CATASTRAL DEL ESTADO DE CAMPECHE

1. OBJETIVO

El presente Protccolo tiene como objetivo que los integrantes del Comité
de Etica del Instituto de Informacién Estadistica, Geografica y Catastral
del Estado de Campeche, se conduzcan bajo un proceso establecido y
estandarizado para recibir, analizar, calificar, emitir observaciones no
vinculatorias y recomendaciones sobre conductas del personal, ante
probables incumplimientos al Cédigo de Etica de la Administracién Pdblica
del Estado de Campeche y al Cédigo de Conducta al gue deberan sujetarse
los servidores plUblicos de esta dependencia.

II. MARCO JURIDICO

- Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos, D.O.F. 5
febrero 1917 y sus reformas.

- Ley General de Responsabilidades Administrativas, D.O.F. 18/
Julio/2016.

- Acuerdo del Ejecutivo del Estado por el que se crea el organismo
descentralizado, denominado Instituto de Informacién Estadistica,
Geografica y Catastral del Estado de Campeche P.0O.E. 11 de marzo de
20T o

- Ley Orgéanica de la Administracién Pidblica del Estado de Campeche.
Decreto 214, P.0O. 16 marzo 2021.

- Ley de la Administracién Pdblica Paraestatal del Estado de Campeche.
Decreto 85 P.0O. 10 diciembre 2019.

- Cbédigo de Etica de la Administracién Pdblica del Estado de Campeche
P.O.E de fecha 4 de mayo de 2023.

- Lineamientos Generales para la Integracién y Funcionamiento de los
Comités de Etica, P.0.E. No. 1498 de fecha 13 de agosto de 2021.

- Cbdigo de Conducta del Instituto de Informacién Estadistica,
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Geografica y Catastral del Estado de Campeche al que deberéan sujetar%%///

los servidores publicos.

- Procedimiento para Presentar Denuncias ante el Comité de Etica.

IIT. CONFIDENCIALIDAD DE LA INFORMACION

Respecto al manejo de la informacién que derive de las denuncias a las que
tenga conocimiento el Comité de Etica, sus integrantes deberan actuar bajo
estricto cuidado, a fin de salvaguardar la confidencialidad o anonimato
que, en algunos casos, deberd prevalecer respecto al nombre y demds datos
de la persona que presente la denuncia y de los terceros a los que les
consten los hechos.
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El protocolo que se debe seguir para atender denuncias ante el Comité de
Etica del Instituto de Informacién Estadistica, Geografica y Catastral
del Estado de Campeche tiene la siguiente secuencia,
actividades a realizar en cada una de ellas:

Responsable

Actividad

Hace de conocimiento al
Comité el presunto

de acuerdo a las

Evidencia

eFormato de denuncias

Sl incumplimiento al Cédigo de N eCorreo Electrénico
Etica o de Conducta.
Registra y asigna ntmero de 5 dias habiles
expediente a la denuncia y cuando fue

Secretaria verifica que cumpla con los presencial y 10 Expediente de la

Ejecutiva

requisitos de acuerdo al
articulo 60 de los
lineamientos.

dias habiles si
fue por correo
electrdnico.

denuncia

Secretaria
Ejecutiva

Analiza la denuncia para
establecer si procede o no,
O en su caso, solicita al
denunciante lo faltante.

5 dias héabiles

Solicitud de
documentacidén faltante
per el medio que el
denunciante haya
establecido. O en su
caso, informar el
estado que guarda su
denuncia.

Atiende las deficiencias de

Escrito o correo por
medio del cual \

—

Denunciante . 5 dias hébiles soclventa lo requerido
la denuncia.
para complementar su
denuncia.
En caso de que no proceda,
se da a conocer al Comité y Expediente de la
Secretaria se archiva el expediente denuncia concluida vy

Ejecutiva

como concluido previa
justificacidén ante el
Comité.

N/A

acta de sesidén donde
se acuerde.

Secretaria
Ejecutiva

En caso de que proceda,
convoca a sesién para
presentar la denuncia ante
los miembros del comité de
ética

10 dias héabiles a

partir de que los

requisitos estén
completos.

Convocatoria o
invitacién a
integrantes del Comité -~/

Za
para asistir a ses%gggzy//

Comité de

Califica y emite acuerdo
de:

Probable incumplimiento o
No competencia y determina

15 dias hébiles

L)
Acta de sesidén déij//
Comité mediante la }

cual se da a conocer

Etica . ; p el expediente de 1la
medidas preventivas si la :
y : denuncia y se
denuncia describe conductas
. establecen acuerdos.
que lo ameriten.
Comunica al denunciante la , P Correo electrdnico o
; : 5 dias habiles a s i
Presidente NO COMPETENCIA y le orienta notificacién personal

del Comité

sobre la instancia
competente.

partir de la
calificacidn

Expediente de la
denuncia
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Evidencia

Desarrolla el andlisis vy Evidencia documental
envia a la Secretaria del analisis. Toda la
Ejecutlva el proyecto de informacién que se
conclusiones. origine en las
o Se le informa al denunciado entrevistas debera
Comité de ;
Btica de manera general la constar por escrito o
oo denuncia en su contra, sin en medios electrénicos
(Comigidn) ; 2] 3
hacer referencia del Yy estarad sujeta en la
denunciante. clausula de
Entrevistar al denunciado y confidencialidad.
en su caso a los testigos, )
asi como al denunciante. Proyecto de resolucidn
Si los hechos narrados en
la denuncia afectan Documento firmado con
Gnicamente al denunciado, 20 dias habiles a la conciliacién entre
9 se podréa llevar a cabo una partir de la las partes
Comité de conciliacién entre las dos calificacidn.
Etica partes. Listas de asistencia y
(Comisidn) Si la conciliacidén no es evidencia del curso
procedente, dard el curso
que determine el Comité; (Integrarlo al
dejando constancia de este expediente)
hecho en el expediente.
Servidores
Piblicos del | Deberan apoyar a los
Instituto de | integrantes del Comité y \
Informacién | proporcionar documentacién
Estadistica, | e informacidn gque sea N/A
Geografica y | requerida para resolver de
Catastral manera imparcial y :
del Estado eficiente. J
de Campeche
Revisa y aprueba o /
modifica, el proyecto de '
conclusién de la denuncia,
debiendo de estar todos de 22 =
Acta de sesidn del 9/
acuerdo, en caso de e : 77
: : : : oo Comité mediante la ¥/
controversia, se realizaréa Periodo maximo de A
i ; cual se da a conocer/,
por votacidn. 3 meses a partir (ﬁf//
s el resultado de los~
10 Comité de de gue se e s e 1
Etica En caso de existir UNA califique como TR j}‘
PROBABLE RESPONSABILIDAD probable e : el
ADMINISTRATIVA, se dara incumplimiento. -
; 5 expediente de la
vista al Organc Interno de dennena
Control del Instituto de
Informacidén Estadistica,
Geografica y Catastral del
Estado de Campeche
Notifica la resolucidén al Correo electrdnico,
Secretaria denunciante al > At notificacidén rsonal
11 ) ; ; b4 5 dias habiles Y. : pe
Ejecutiva denunciado. u oficio informando la
resolucidn a las
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En caso de existir
observaciones o

jerdrquico.

recomendaciones se deberi
de notificar a su superior

partes involucradas en
la denuncia.

Expediente de la
denuncia.

Firmas de los Integrantes del Comité de Etica que aprueban el PROTOCOLO
PARA LA ATENCION DE DENUNCIAS EN EL COMITE DE ETICA DEL INSTITUTO DE
INFORMACION ESTADISTICA, GEOGRAFICA Y CATASTRAL DEL ESTADO DE CAMPECHE 01

DE MARZO DE 2024.

el

Eduardo Zubieta Marco
Presidente del Comité de Etica

(Director General

Brenda Karina Aguilar Cdrdova
Secretaria Ejecutiva
(Jefa de Departamento)

del INFOCAM)

ivel Castillo
Electo
- de Area)

Zayde de la Luz Li Martinez
Secretaria Técnica
(Subdirectora de Area)

Lorena{@drges Nah
Titular Electo
(Jefa de Departamento)

Titu Electo

de Area)

(Héctor
Titular dal

eza Angulo)
gano Interno de
Cgnkrol
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